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ПРЕМИРОВАНИЯ ОСНОВНОГО ПЕРСОНАЛА» НА ПРИМЕРЕ АПТЕЧНОЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ 
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В данной статье рассматривается информационное обеспечение бизнес-процесса «Организация 

премирования основного персонала» в аптечной организации: логическая модель данных и макеты 

экранных форм проектируемой информационной системы. Логическая модель данных реализована в 

нотации IDEF1X с выделением одиннадцати сущностей предметной области. На основе логической модели 

данных построены макеты экранных форм для ввода нормативно-справочной информации, входной 

информации и получения результатной информации. Сформированное информационное обеспечение 

является основой для дальнейшего проектирования и разработки информационной системы поддержки 

организации премирования основного персонала в сети аптек.  

Ключевые слова: информационная система, информационное обеспечение, нотации IDEF1X, бизнес-процесс, 

логическая модель данных, макет экранной формы. 
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This article discusses the information support of the business process "Organization of bonuses for key personnel" 

in a pharmacy organization: a logical data model and layouts of screen forms of the projected information system. 

The logical data model is implemented in the IDEF1X notation with the allocation of eleven entities of the subject 

area. On the basis of a logical data model, layouts of on-screen forms are built for entering normative reference 

information, input information and obtaining result information. The formed information support is the basis for 

further design and development of an information system to support the organization of bonuses for key personnel 

in the pharmacy chain.  
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Бизнес-процессы являются основополагающей частью организации. Высокий уровень 

конкуренции и нестабильность внешней и внутренней среды требуют от компаний 

использования информационных систем, которые бы обеспечивали бизнес-процессы 

организации всеми необходимыми данными. В сфере экономики информация 
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рассматривается как данные, сведенные из экономических показателей организации, 

подлежащие обработке, передаче, анализу, хранению и использованию в процессе 

выполнения бизнес-процессов и при принятии управленческих решений. Информация 

является ресурсом, который используется организациями для обеспечения своей деятельности 

с целью увеличения прибыли. 

Задачи информационного обеспечения заключаются в предоставлении какой-либо 

важной информации и возможности ее циркуляции для продуктивного функционирования 

всех подразделений организации. Таким образом, информационное обеспечение в 

значительной степени влияет на все производственно-хозяйственные и экономические 

процессы, выполняемые в организации [1]. 

Целью данной статьи является формирование предложений по информационному 

обеспечению для последующей автоматизации бизнес-процесса «Организация премирования 

основного персонала» в аптечной организации. 

Информационная модель — это модель объекта, представленная в виде информации, 

описывающей существенные для данного рассмотрения параметры и переменные величины 

объекта, связи между ними, входы и выходы объекта. Информационная модель позволяет 

путем подачи на модель информации об изменениях входных величин моделировать 

возможные состояния объекта [2]. 

Бизнес-процесс «Организация премирования основного персонала» в сети аптек ООО 

«Медея» направлен на осуществление учета, контроля и анализа премиальных выплат и 

регулирование этих выплат исходя из экономических показателей деятельности организации. 

Для данного процесса и информационной системы определено 11 сущностей. 

Главным объектом информационной системы будет являться сущность «Служебная 

записка о премировании работников», которая имеет связь со следующими сущностями 

«Бюджет премиального фонда», «Отчет об эффективности», «Отчет об анализе расхода 

бюджета премиального фонда», «Сотрудник» и «Вид премии».  

Сущность «Бюджет премиального фонда» необходима для расчета размера премиальной 

выплаты для каждого сотрудника. Данная сущность должна содержать информацию о чистом 

доходе аптечной организации и размере части чистого дохода, которая будет являться 

бюджетом премиального фонда. Сущность «Бюджет премиального фонда» будет связана с 

сущностью «Отчет доходы и расходы», которая должна содержать информацию о доходах и 

расходах организации за определенный период времени. 

Сущность «Отчет об эффективности» необходима для определения уровня выполнения 

плана каждым сотрудником аптечной организации. Данная сущность будет содержать 

информацию о начислениях премиальных выплат сотрудникам за прошедший период времени 

и информацию об уровне выполнения плана по продажам по каждому сотруднику аптечной 

организации, который относится к основному персоналу. Сущность «Отчет об 

эффективности» будет связана с сущностями «Отчет о затратах на выплату заработной 

платы», «Отчет об объемах продаж» и «Сотрудник». 

Сущность «Отчет об объемах продаж» должна содержать информацию о плановых и 

выполненных объемах продаж по каждому сотруднику. На основании которой будет 

рассчитываться уровень выполнения плана каждого сотрудника за определенный период.  
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Сущность «Отчет о затратах на выплату заработной платы» должна содержать 

информацию о затратах на заработную плату и премиальные выплаты по каждому сотруднику 

за определенный период времени. На основании данных будет рассчитываться суммарный 

размер премиальных выплат сотруднику за определенный период. 

Сущность «Отчет об анализе расходов бюджета премиального фонда» должна содержать 

информацию о суммарном размере премиальных выплат сотрудникам, спланированный 

бюджет премиального фонда и фактический расход бюджета премиального фонда с 

результатом анализа. 

Сущность «Сотрудник» будет связана с сущностями «Должность» и «Структурное 

подразделение». Сущность «Должность» будет содержать информацию о наименованиях 

должностей сотрудников аптечной организации. Сущность «Структурное подразделение» 

будет содержать информацию о наименовании структурных подразделений аптечной 

организации. 

На основании информации об аптечной организации ООО «Медея» и особенностей 

выполнения бизнес-процесса «Организация премирования основного персонала» 

спроектирована логическая модель данных, представленная на Рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Логическая модель данных 

 

В проектируемой информационной системе определено также четыре справочника: 

справочник «Сотрудник», справочник «Структурное подразделение», справочник 

«Должность» и справочник «Вид премии». 

Справочник «Сотрудник» должен содержать информацию о сотруднике аптечной 

организации: ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, должность и структурное 

подразделение, в котором работает сотрудник. 

Справочник «Структурное подразделение» должен содержать информацию о 

наименовании структурных подразделений в аптечной организации. 

Справочник «Должность» должен содержать информацию о наименовании должностей, 

которые могут занимать сотрудники аптечной организации. 

Справочник «Вид премии» должен содержать информацию о видах премий в аптечной 

организации, которые могут назначаться сотрудникам за эффективную работу. 

Входной документ отчет «Анализ зарплаты по сотрудникам» должен содержать 

информацию о затратах на начисление заработной платы сотрудникам и мотивации 
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сотрудников аптечной организации за определенный период. Макет экранной формы отчета 

«Анализ зарплаты по сотрудникам» для проектируемой информационной системы 

представлен на Рисунке 2. 

 

Рисунок 2 – Макет экранной формы отчета «Анализ зарплаты по сотрудникам» 

 

Входной документ отчет «Объем продаж за период» должен содержать информацию об 

объеме выполненных продаж сотрудниками аптечной организации за определенный период. 

Макет экранной формы отчета «Объем продаж за период» для проектируемой 

информационной системы представлен на Рисунке 3. 

Входной документ отчет «Доходы и расходы» должен содержать информацию о выручке 

и затратах аптечной организации за определенный период. Макет экранной формы отчета 

«Доходы и расходы» представлен на Рисунке 4. 
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Рисунок 3 – Макет экранной формы отчета «Объем продаж за период» 

 

 

Рисунок 4 – Макет экранной формы отчета «Доходы и расходы» 

 

Справочник «Сотрудник» должен содержать информацию о сотрудниках аптечной 

организации. Макет экранной формы справочника «Сотрудник» представлен на Рисунке 5. 
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Рисунок 5 – Макет экранной формы справочника «Сотрудник» 

 

Справочник «Структурное подразделение» должен содержать информацию о 

структурных подразделениях аптечной организации. Макет экранной формы справочника 

«Структурное подразделение» представлен на Рисунке 6. 

 

Рисунок 6 – Макет экранной формы справочника «Структурное подразделение» 
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Справочник «Должность» должен содержать информацию о должностях сотрудников 

аптечной организации. Макет экранной формы справочника «Должность» представлен на 

Рисунке 7. 

 

Рисунок 7 – Макет экранной формы справочника «Должность» 

Справочник «Вид премии» должен содержать информацию о видах премиальных выплат 

в аптечной организации. Макет экранной формы справочника «Вид премии» представлен на 

Рисунке 8. 

 

Рисунок 8 – Макет экранной формы справочника «Вид премии» 
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В проектируемой информационной системе определено два выходных документа: 

«Служебная записка о премировании работников» и отчет «Анализ расходов бюджета 

премиального фонда». 

Выходной документ «Служебная записка о премировании работников» должен 

содержать информацию о результативности сотрудников за определенный период, вид и 

размер премиальной выплаты сотруднику по итогу определенного периода. Макет экранной 

формы документа «Служебная записка о премировании работников» представлен на Рисунке 

9. 

 

Рисунок 9 – Макет экранной формы документа «Служебная записка о премировании 

работников» 

 

Выходной документ отчет «Анализ расходов бюджета премиального фонда» должен 

содержать информацию о фактическом остатке бюджета премиального фонда после 

назначения премиальных выплат. Макет экранной формы отчета «Анализ расходов бюджета 

премиального фонда» представлен на Рисунке 10. 
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Рисунок 10 – Макет экранной формы отчета «Анализ расходов бюджета премиального 

фонда» 

 

Таким образом, предложенный вариант логической модели данных совместно с 

макетами экранных форм будущей информационной системы позволит автоматизировать 

процесс обработки информации, реализуемого в рамках организации премирования 

основного персонала после разработки и внедрения информационной системы в 

деятельность аптечной сети. 
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